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Datenschutzerklärung 

1 Online -Datenschutzerklärung der Website: www.grandcasinobasel.com und 
www.hangar9.ch  

Vorliegende Online-Datenschutzerklärung beschreibt den Umfang, den Zweck und die Art 
und Weise wie wir die Airport Casino Basel AG (Grand Casino Basel) Flughafenstrasse 
225, 4056 Basel, bei der Nutzung der Websites www.grandcasinobasel.com und 
www.hangar9.ch Ihre Personendaten bearbeiten. 

Bei der Bearbeitung der Daten hält sich das Grand Casino Basel an das Bundesgesetz über 
den Datenschutz [DSG] sowie der dazugehörenden Datenschutzverordnung [DSV] sowie 
falls anwendbar, die europäische Datenschutz-Grundverordnung [DSGVO]. 

Viele der nachfolgend genannten Daten bearbeitet das Grand Casino Basel, da Sie über 
eine gesetzliche Grundlage verfügt. Falls Sie mit uns einen Vertrag schliessen, indem Sie 
eine Leistung beziehen, müssen Sie aufgrund Ihrer vertraglichen Verpflichtung gewisse 
Daten bereitstellen wie z.B. die Stammdaten. Handelt es sich um Verhaltens- oder 
Präferenzdaten, so dürfen Sie der Datenbearbeitung widersprechen oder dazu keine 
Einwilligung geben.  

2 Verantwortliche Stelle 
Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung auf dieser Website ist: 

Airport Casino Basel AG 
Flughafenstrasse 225 
CH-4056 Basel 
+41 (0)61 327 20 20 
E-Mail 

3 Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung 
Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung möglich. 
Sie können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose 
Mitteilung per E-Mail an das Grand Casino Basel. Die Rechtmässigkeit der bis zum 
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. 

4 Datenerfassung auf der Website – Cookies des Grand Casino Basel 
Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem 
Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, das Angebot 
des Grand Casino Basel nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies 
sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser 

http://www.grandcasinobasel.com/
http://www.hangar9.ch/
http://www.grandcasinobasel.com/
http://www.hangar9.ch/
mailto:info.datenschutz@grandcasinobasel.com
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speichert. Die meisten der vom Grand Casino Basel verwendeten Cookies sind so genannte 
«Session- Cookies». Sie werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Andere 
Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert bis Sie diese löschen. Diese Cookies 
ermöglichen es dem Grand Casino Basel, Ihren Browser beim nächsten Besuch 
wiederzuerkennen. 

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte 
Fälle oder generell ausschliessen sowie das automatische Löschen der Cookies beim 
Schliessen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die 
Funktionalität dieser Website eingeschränkt sein. Cookies, die zur Durchführung des 
elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung bestimmter, von Ihnen 
erwünschter Funktionen (z. B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage 
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO bzw. Art. 31 Abs. 1 DSG gespeichert. Der Websitebetreiber 
hat ein berechtigtes Interesse an der 

Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner 
Dienste. Soweit andere Cookies (z. B. Cookies zur Analyse Ihres Surfverhaltens) gespeichert 
werden, werden diese in dieser Datenschutzerklärung gesondert behandelt. 

5 Datenerfassung auf der Website – Server-Log-Dateien des Grand Casino Basel 
Der Hoster/Internetprovider des Grand Casino Basel erhebt und speichert automatisch 
Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch 
übermittelt. Dies sind: 

• Browsertyp und Browserversion 
• verwendetes Betriebssystem 
• Zugewiesene URL 
• Hostname des zugreifenden Rechners 
• Uhrzeit der Serveranfrage 
• IP-Adresse 
 
Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. 
Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO bzw. Art. 31 Abs. 1 
DSG. Das Grand Casino Basel hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien 
Darstellung und der Optimierung der Website – hierzu müssen die Server-Log-Files erfasst 
werden. 

6 Online Reservation Restaurant Hangar 9  
Wenn Sie online eine Reservation platzieren, bearbeiten wir Ihren Namen, Vornamen sowie 
Telefonnummer und E-Mail-Adresse zum Zweck der Bearbeitung der Reservation. Dies 
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geschieht auf der Grundlage eines berechtigten Interesses (Bearbeitung der Reservation; 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSVO bzw. Art. 31 Abs. 1 DSG) sowie der Einwilligung gemäss Art. 6 
Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 31 Abs. 1 DSG. 

7 Reservation via E-Mail oder Telefon Restaurant Hangar 9 
Wenn Sie via E-Mail oder Telefonanruf mit uns Kontakt aufnehmen, um eine Reservation 
zu platzieren, bearbeiten wir Ihren Namen, Vornamen sowie Telefonnummer zum Zweck 
der Bearbeitung der Reservation. Dies geschieht auf der Grundlage eines berechtigten 
Interesses (Bearbeitung der Reservation; Art. 6 Abs. 1 lit. f DSVO bzw. Art. 31 Abs. 1 DSG) 
sowie der Einwilligung gemäss Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 31 Abs. 1 DSG. 

Ihre Daten werden gelöscht, sobald die Daten für die Beantwortung der Anfrage nicht mehr 
benötigt werden, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.  

8 Online Shop 
Bei der Bestellung von Waren und Dienstleistungen in unserem Online-Shop speichern wir 
Ihren Namen, Vorname, Adresse, Postleitzahl, Ort, Telefonnummer und E-Mail-Adresse. 
Diese Daten werden zum Zweck der Vertragsabwicklung verwendet und somit auf der 
Grundlage der Erfüllung des Vertrages mit Ihnen bearbeitet (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO 
bzw. Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG) sowie der Einwilligung gemäss Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
bzw. Art. 31 Abs. 1 DSG.  

9 Kontaktaufnahme per E-Mail 
Wenn Sie mit uns direkt via E-Mail Kontakt aufnehmen, bearbeiten wir die von Ihnen 
übermittelten Daten (E-Mail-Adresse, Name, Vorname, sowie weitere von Ihnen zur 
Verfügung gestellten Personendaten) zum Zweck der Bearbeitung der Kontaktaufnahme. 
Dies geschieht auf der Grundlage eines berechtigten Interesses (Beantwortung von 
Anfragen; Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO bzw. Art. 31 Abs. 1 DSG) sowie der Einwilligung 
gemäss Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 31 Abs. 1 DSG. 

Ihre Daten werden gelöscht, sobald die Daten für die Beantwortung der Anfrage nicht mehr 
benötigt werden, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.  

Das Grand Casino Basel weist darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z. B. bei 
der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz 
der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

10 Datenerfassung auf der Website – Kontaktformular 
Wenn Sie dem Grand Casino Basel per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, 
werden Ihre Angaben aus dem Kontaktformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen 
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Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen beim 
Grand Casino Basel gespeichert. Dies geschieht auf der Grundlage eines berechtigten 
Interesses (Beantwortung von Anfragen; Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO bzw. Art. 31 Abs. 1 
DSG) sowie der Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 31 Abs. 1 DSG). 

Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per 
E-Mail an das Grand Casino Basel. Die Rechtmässigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt. Die von Ihnen im 
Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben beim Grand Casino Basel, bis Sie das 
Grand Casino Basel zur Löschung auffordern oder Ihre Einwilligung zur Speicherung 
widerrufen. Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere Aufbewahrungsfristen – 
bleiben unberührt. 

11 Datenerfassung auf der Website – Soziale Medien 
Das Grand Casino Basel ist auf den sozialen Medien aktiv. Bewusst hat das Grand Casino 
Basel aber keine Plugins der verschiedenen Anbieter auf ihrer Seite eingebaut, sondern nur 
einen Link auf den Auftritt bei Facebook, Google+ und Instagram des Grand Casino Basel. 

Sollten Sie den entsprechenden Link nutzen, erfährt der Social-Media-Dienst-Anbieter über 
Ihren Besuch auf unserer Website sowie Ihre IP-Adresse, unabhängig davon, ob Sie ein 
entsprechendes Konto des Dienstes haben. Verfügen Sie über ein entsprechendes Konto 
und sind Sie eingeloggt, so können die Daten Ihrem Social-Media-Profil zugeordnet 
werden. Wir weisen Sie darauf hin, dass das Grand Casino Basel als Anbieter der Seiten 
keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch die 
verschiedenen Anbieter erhalten.  

Wir stützen uns dabei auf die Rechtsgrundlage der Einwilligung gemäss Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO bzw. Art. 31 Abs. 1 DSG, sofern Sie das Icon angeklickt haben.  

Wir weisen darauf hin, dass es aufgrund der Einbettung der Social Media Links möglich ist, 
dass Ihre Daten sowohl in der EU/EWR als auch in Ländern ohne angemessenes 
Datenschutzniveau bearbeitet werden. Setzen wir solche Anbieter in unsicheren Ländern 
ein, so basiert die Übermittlung auf der Grundlage von Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. 
Art. 17 Abs. 1 lit. a DSG.  

Weitere Informationen hierzu finden Sie in den einzelnen Datenschutzerklärungen. 

• Für Facebook: https://de-de.facebook.com/policy.php 
• Für Instagram: https://instagram.com/about/legal/privacy/ 
• Für TikTok: https://www.tiktok.com/safety/de-de/privacy-and-security-on-tiktok/  
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12 Google Analytics 
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. Ireland 
Limited («Google») bzw. Google Analytics der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, USA). Google Analytics verwendet sog. «Cookies», 
Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der 
Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch das Cookie erzeugten 
Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von 
Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Website, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von 
Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens 
über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die 
volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im 
Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre 
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Website-Aktivitäten 
zusammenzustellen und um weitere mit der Website-Nutzung und der Internetnutzung 
verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Website-Betreiber zu erbringen. 

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies und die Nutzung dieses Analyse-Tools 
erfolgen auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) bzw. Art. 31 Abs. 
1 DSG.  

Sie haben das Recht, eine einmal erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Sie können 
dazu die Speicherung der Cookies verhindern, indem Sie die technischen Einstellungen 
Ihrer Browser-Software entsprechend einstellen. Wir weisen darauf hin, dass in diesem Fall 
allenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Webseite vollumfänglich genutzt werden 
können.  

Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, 
Barrow Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. Nutzerbedingungen: 
http://www.google.com/analytics/terms/de.html.  

13 Datenerfassung auf der Website – Google 
reCAPTCHA 

Das Grand Casino Basel nutzt «Google reCAPTCHA» (im Folgenden «reCAPTCHA») auf 
ihren Websites. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, 
CA 94043, USA («Google»). 

Mit reCAPTCHA soll überprüft werden, ob die Dateneingabe auf den Websites des Grand 
Casino Basel (z. B. in einem Kontaktformular) durch einen Menschen oder durch ein 
automatisiertes Programm erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des 
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Websitebesuchers anhand verschiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, 
sobald der Websitebesucher die Website betritt. Zur Analyse wertet reCAPTCHA 
verschiedene Informationen aus (z. B. IP-Adresse, Verweildauer des Websitebesuchers auf 
der Website oder vom Nutzer getätigte Mausbewegungen). Die bei der Analyse erfassten 
Daten werden an Google weitergeleitet. Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage 
Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 31 Abs. 1 DSG). Ausserdem 
verfügen wir über ein berechtigtes Interesse unseren Online-Service sicherer zu machen 
und zu optimieren (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO bzw. Art. 31 Abs. 1 DSG). 

Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklärung von 
Google entnehmen Sie folgenden Links: 

• https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ und 
• https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html. 

14 Datenerfassung auf der Website – YouTube 
Die Website des Grand Casino Basel bietet Videos von der von Google betriebenen Seite 
YouTube an. Betreiber der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 
94066, USA. Dabei zeigt Ihnen ACB lokal abgespeicherte Vorschaubilder von Videos, 
dadurch erhält der Drittanbieter keine Informationen über Sie. Diese erhält er erst, wenn 
Sie auf das Vorschaubild klicken und dadurch die Inhalte des Drittanbieters geladen 
werden. Der Anbieter erhält die Information, dass Sie die Website von ACB aufgerufen 
haben sowie technisch erforderliche Nutzungsdaten. ACB stützt sich dabei auf die 
Rechtsgrundlage der Einwilligung gemäss Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 31 Abs. 1 
DSG, sofern Sie das Vorschaubild des Videos angeklickt haben.  

Darüber wie der Anbieter Ihre Daten bearbeiten, hat das Grand Casino Basel keinen 
Einfluss.  Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von YouTube unter:  

• https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. 

15 Datenerfassung auf der Website – Vimeo 
Die Website des Grand Casino Basel nutzt Plugins des Videoportals Vimeo. Anbieterin ist 
die Vimeo Inc., 555 West 18th Street, New York, New York 10011, USA. 

Wenn Sie eine mit einem Vimeo-Plugin ausgestatteten Seiten des Grand Casino Basel 
besuchen und auf das Vorschaubild von Vimeo klicken, wird eine Verbindung zu den 
Servern von Vimeo hergestellt. Dabei wird dem Vimeo- Server mitgeteilt, welche Seiten des 
Grand Casino Basel Sie besucht haben. Zudem erlangt Vimeo Ihre IP-Adresse. Dies gilt 
auch dann, wenn Sie nicht bei Vimeo eingeloggt sind oder keinen Account bei Vimeo 
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besitzen. Die von Vimeo erfassten Informationen werden an den Vimeo-Server in den USA 
übermittelt. Wenn Sie in Ihrem Vimeo-Account eingeloggt sind, ermöglichen Sie Vimeo, Ihr 

Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, 
indem Sie sich aus Ihrem Vimeo-Account ausloggen. Das Grand Casino Basel stützt sich 
dabei auf die Rechtsgrundlage der Einwilligung gemäss Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. 
Art. 31 Abs. 1 DSG, sofern Sie das Vorschaubild des Videos angeklickt haben. Weitere 
Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von 
Vimeo unter: https://vimeo.com/privacy. 

16 Datenerfassung auf der Website – Google Maps 
Diese Seite nutzt über eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google 
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. 

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP-Adresse zu 
speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den 
USA übertragen und dort gespeichert. Das Grand Casino Basel hat keinen Einfluss auf 
diese Datenübertragung. Das Grand Casino Basel stützt sich dabei auf die 
Rechtsgrundlage der Einwilligung gemäss Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 31 Abs. 1 
DSG. Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. 

17 Weitergabe der Daten 
Wir arbeiten mit den nachstehend aufgeführten Datenverarbeitern zusammen. Es handelt 
sich um Unternehmen, die im Auftrag des Grand Casino Basel und in Übereinstimmung 
mit vertraglichen Anweisungen personenbezogene Daten für die Bereitstellung der 
Dienstleistungen verarbeiten:  

• Anbieter des Online Shops 
• IT-Unternehmen für technischen Support; 
• Anbieter von Zahlungsdienstleistungen; 
• Dienstleister zur Adressprüfung; 
• Unternehmen, die Services zur Erkennung und Bekämpfung von strafbaren oder 

rechtswidrigen Handlungen jeglicher Art anbieten; und 
• Unternehmen im Bereich Marketing/Verkauf (z. B. Kommunikations- und 

Werbeagenturen). 
 

Wir wählen unsere Dienstleister sorgfältig aus und stellen sicher, dass diese die Daten nur 
so bearbeiten, wie wir dies selbst tun dürften. Sie werden ausserdem verpflichtet, die Daten 
nicht für eigene Zwecke zu bearbeiten oder an unberechtigte Dritte weiterzugeben. Wir 
weisen darauf hin, dass es möglich ist, dass Ihre Daten sowohl in der EU/EWR als auch in 
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Ländern ohne angemessenes Datenschutzniveau durch unsere Dienstleister bearbeitet 
werden. Setzen wir solche Anbieter in unsicheren Ländern ein, so basiert die Übermittlung 
insbesondere auf der Grundlage von Art. 46 Abs. 1 lit. c DSGVO bzw. Art. 16 Abs. 2 lit. d 
DSG oder Art. 17 Abs. 1 lit. a DSG bzw. Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

18 Aufbewahrung der Daten 
Das Grand Casino Basel löscht nicht mehr benötigte Daten, sofern keine gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten dagegensprechen oder sie die Daten auf der Basis einer anderen 
Rechtsgrundlage oder eines überwiegenden eigenen Interesses weiter aufbewahren 
müssen.  

19 Datensicherheit  
Wir treffen angemessene technische und organisatorische Massnahmen zum Schutz Ihrer 
Daten. 

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher 
Inhalte, wie zum Beispiel Anfragen, die Sie an uns senden, eine SSL- bzw. TLS-
Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, 

dass die Adresszeile des Browsers von «http://» auf «https://» wechselt und an dem 
Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an die ACB 
übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 

20 Betroffenenrechte 
Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf 
unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft 
und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschränkung 
oder Löschung dieser Daten sowie falls anwendbar ein Recht auf Datenherausgabe oder -
übertragung.  

Ausserdem können Sie einer Verwendung der Daten zu Marketingzwecken widersprechen 
und eine einmal erteilte Einwilligung in eine Datenverarbeitung zu widerrufen. 

Diese Rechte gelten, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder andere 
berechtigte Interessen dem Begehren entgegenstehen. Sie haben zudem, sofern dies auf 
Sie anwendbar ist, ein Beschwerderecht bei der zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde. 
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21 Anpassung der Datenschutzerklärung 
Das Grand Casino Basel behält sich vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit zu ändern. 
Änderungen werden auf der Website publiziert. 
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